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* Kivonat o 2019-es Pedagdgiai Program tervezetbdl — gyermekvédelmi rendelkezések.

¢ A FGapdtsag dltal biztositott meglé

——

vl intézményi gyermekvédelmi audit / értékelé munkafiizet.




VezetSi osszefoglald (Executive summary)

A Pannonhalmi FGapatsag elkotelezett olyan krnyezet megteremtése mellett, amelyben minden gyermeket
meltdsaggal kezelnek, védve van az drtalmakidl és a bantaimazastdl, és a megtorldstsl valo félelem nélkil
kérhet segitséget. A gyermekvédelem {sofeguarding) szervezeti felel8sségként értelmezendd: nemcsak a
feinSttek egyéni viselkedésére vonatkozik, hanem arra is, miként toboroznak az intézmények, hogyan tervezik a
tevékenységeket, miként feliigyelik a gyermekeket, hogyan kommunikélnak, kezelik az informécrékat,
reagéinak az aggalyokra és tanulnak a tapasztalatokbdl.

Az iranyelv gyermekjogi és gye‘rmekkt‘»zpontd megkdzelitést atkalmaz. Minden gyermekvédelmi dontésben a
gyermek legfébb érdeke és biztonsaga az elsGdleges szempont. A gyermekvédelmi aggdlyokat komolyan veszik,
gyorsan és bizalmasan kezelik, és sziikség esetén jelentik az illetékes hatésdgoknak. A belsd folyamatok soha
nem helyettesithetik vagy akadalyozhatjdk a térvényben el6irt gyermekvédelmi vagy biintetdeljdrasokat.

1. Cél, hataly és alapelvek

1.1 Cél
Ez az irdnyelv hatdrozza meg a minimalis gyermekvédelmi kévetelményeket a Pannonhalmi Féapétsag és az
altala fenntartott intézmények szdmdra. Célja az drtalmak megel6zése, a vildgos viselkedési és felelsségi

hatarok megallapitasa, a gyermekek és feln6ttek szamdra az aggdiyok biztonsdgos bejelentésének lehetdvé
tétele, valamint a egységes valaszadas biztositasa gyermekvédelmi incidens vagy gyanu esetén,

1.2 Hatdly

Jelen irdnyelv hatalya kiterjed:

® 3 szerzetesi kdzOsség minden tagjdra és szerzetesre, amikor intézményi, lelkipdsztori, oktatdsi vagy
képviseleti min{ségben jarnak el;
e minden alkalmazottra, pedagbgusra, prefektusra, mentorra, egészségiigyi dolgozéra,
adminisztrativ, m{szaki, vendéglato, biztonsagi és karbantartd személyzetre;
® minden Onkéntesre, gyakornokra, vallalkozora, tandcsadéra és kbzvetitett munkaerdre;
® aszildkre, dregdidkokra vagy felnbtt didkokra, ha formdlis szerepet vdllalnak egy gyermekeket
érint8 tevékenységben;
e 3 ldtogaibkra, vendégekre, fotsokra, Gjsdgirdkra, kiilsd trénerekre, partnerszervezetekre és
szolgdltatdkra, amikor a Pannonhalman kereszti] kapcsolatba keriiinek gyermekekkel;
# a Pannonhalmi intézmények dltal szervezett, megbizott vagy feliigyelt sszes tevékenységre,
programra, kirdnduldsra, taborra, zardndoklatra, rendezvényre, online térre és kommunikdcidra.
Az iranyelv vonatkozik a munkavégzés és az intézményi tevékenységek sordn tanusitott, gyermekvédelem
szempontjabol relevins magatartasra, valamint — amennyiben a személy azonosithaté a Pannonhalmaval vagy
képviseli azt — a munkahelyen kiviili olyan magatartésra is, amely befolydsolhatja a gyermek biztonsagat vagy
j6llétat, illetve a szemaély gyermekekkel vald munkavégzésre vald alkalmasséagat.



1.3 Ki mindsiil gyermeknek?

A magyar jog szerint gyermek minden 18 év alatti személy. Az oktatasi intézményekben azonban az ebben az
irdnyelvben meghatédrozott gyermekvédelmi intézkedések minden tanuléra vonatkoznak, beleérive azokat is,
akik mar betsltdtiék a 18, életéviket, de még kdzoktatdsi intézményben tanultak. Jelen iranyelv
alkalmazdsaban a gyermekek védeimére vald hivatkozadsok szilkség esetén kiterjednek azokra a feln8tt
tanuldkra is, akik fligg&ségi oktatdsi viszonyban maradnak az intézménnyel.

1.4 Alapvetd gyermekvédeimi elvek

® Egyenld jog a védelemhez: Minden gyermeknek egyenid joga van a veszélyeztetéstd|, a
bantalmazdstdl, az ethanyagoldstol és a kizsdkmanyoldstdl vald védelemhez.
A gyermek legfSbb érdeke: A gyermek legfGbb érdeke és biztonsaga az els6dleges szempont.
Kozds felelGsség: A gyermekvédelem mindenki felelGssége; egyetlen aggalyt sem szabad figyelmen
kiviil hagyni csak azért, mert az csekélynek, bizonytalannak tdnik, vagy kiviil esik a személy formalis
feladatkorén. ‘

e Részvétel és meghaligatas: A gyermekeket meg kell haligatni, és életkoruknak megfeleld médon be
kell vonni az 6ket érint6 dontésekbe.

e Adatvédelem és bizalmassdg: A maganéletet, a méltdsagot és a titoktartast tiszteletben kell
tartani, de a bizalmasséag soha nem akadélyozhatja meg a sziikséges gyermekvédeimi bejelentést.

®» Megelbzés és tanulds: A megel8zés, az atldthatdsag, a korai visszajelzés, a szakmai reflexid és a
folyamatos tanulds a biztonsdgos intézményi kultira részét képezik.

e Megtorlas tilalma: Senkit nem érhet megtorlas amiatt, mert johiszemen gyermekvédelmi aggalyt
fogalmaz meg. .

o Kockazatesdkkentés: A szervezetnek aktivan azonositania és csdkkentenie kell a sajdt munkatarsai,
programijai, rendszerei és déntései 4ltal keltett gyermekvédelmi kockazatokat.
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2. A veszélyeztetés és a gyermekvédelmi aggalyok fogalma

Gyermekvédelmi aggaly (Safeguarding concern): Barmely olyan informdacio, megfigyelés, feitéras,
feltételezés/vad, viselkedési minta, szervezeti gyakorlat vagy incidens, amely arra utal, hogy egy gyermek
sérelmet szenvedhetett el, veszélyeztetve lehet, vagy nem biztonsdgos krnyezetnek van kitéve.

Fogalom Mmiikddési meghatarozas

Fizikai bantalmazas (Physical abuse) A gyermek tényleges vagy lehetséges fizikai sérelme,
beleértve az itést, razast, rugast, csipést, hajzdzast,
kényszeritett megalazé testhelyzeteket vagy
gyakorlatokat, a nem megfelel§ korlatozést, a
szandékos alvadsmegvonast vagy barmely mds nem
baleseti jellegli testi sérilést.




Szexualis bantalmazas {Sexusl abuse)

Barmely szexudlis cselekmény, interakcid,
kommunikdcié vagy kitettség, amely gyermeket
érint, beleértve a fizikai érintkezéssel jarod és anélkili
cselekményeket, szexudlis tartalmy érintést vagy
kommunikécidt, szexudlis képek mutatasat vagy
készitését, a szexualis rabirdst {grooming), vagy a
bizalmi/fliggBségi helyzettel vald visszaélést szexudlis
célokbol.

Szexudlis kizsdkmanyolds {Sexual exploitation)

A szexualis bantalmazas olyan formaja, amelyben a
gyermeket manipulaljak, kényszeritik vagy rabirjak
szexualis tevékenységben valé részvételre pénzért,
ajdndékokért, figyelemért, szeretetért, statuszért,
szalidsért vagy mas elénydkért cserébe,

Erzelmi / pszicholégiai bantalmazas (Emotional /
psychological abuse)

Olyan tartds vagy sulyos magatartas, amely karositja
a gyermek érzelmi fejl6dését vagy biztonsagérzetét,
beleértve a megfélemlitést, fenyegetést, megalazast,
lealacsonyité banasmédot, kényszerits kontrollt,
manipulaciot, érzelmi zsarolast, diszkriminativ vagy
ellenséges bdndsmaddot és a nem megfeleld érzelmi
fuggdséget.

L.

Kortdrs bantalmazas és kikézdsités (Bullying and
peer-on-peer abuse)

Egy vagy tébb gyermek altal egy masik gyermek
sérelmére elkbvetett ismételt vagy stlyos kdros
magatartas, beleértve a fizikai, verbalis, szocialis,
szexualis vagy online béntalmazast, kizardst,
megalazast, fenyegetést vagy kényszeritést.

Elhanyagolds {Neglect)

A gyermek alapvet6 fizikai, érzelmi, egészségiigyi,
felligyeleti vagy biztonsagi sziikségletei
kielégitésének tartds vagy silyos elmulasztasa, ha ez

jelentds séreimet okoz vagy valdszin(isitheten
okozni fog.

Online bantalmazas (Online abuse)

Bdrmely olyan bantalmazd, kizsdkményold, zakiato,
kényszeritd vagy kdros magatartds, amely digitalis
technolégiat, online kommunikdcidt, kozosségi
médiat, jatékokat, képmegosztast vagy mas digitalis
tereket foglal magaban.

Kizsakmanyolas {Exploitation)

A gyermek mas személy javara torténd felhasznalasa
olyan médon, amely kdrositja vagy veszélyezteti a




gyermek egészségét, oktatasdt, méitdsagat,
fejiGdését vagy jollétét.

Hatdrsértés {Boundary violation) Olyan magatartds, amely atlépi a megfelel6 szakmai
vagy személyes hatdrokat egy bizalmi, tekintélyi vagy
fluggdségi viszonyban, még akkor is, ha dnmagaban
nem min8sill blincselekménynek.

Gyermekvédelmi mulasztas / megszegés Ezen irdnyelv, a Magatartasi Kodex vagy egy
{Safeguarding breach) gyermekvédelmi eljaras megszegése, beleérive a
nem biztonsagos szervezeti gyakorlatot is, még akkar
is, ha egyetlen gyermek sem szenvedett el
azonosithatd sérelmet.

3. Szerepkorok és felelGsségek

3.1 A gyermekvédelemeért vald altalanos feleldsség

A Pannonhalmi F8apdtsag mint fenntarté viseli a teljes felel0sséget azért, hogy hatékony gyermekvédelmi
intézkedések miktdjenek az dltala fenntartott intézményekben. Ez magdaban fogialja a gyermekvédelmi
keretrendszer jovahagyasdt, a Telelsségi kordk egyértelmd kijeldlését, a szitkséges erdforrasok biztositasat, a
végrehajtds nyomon kovetését, valamint a gyermekvédelmi gyakorlatrdl és a beazonositott kockazatokrél szol6
rendszeres tajékoztatast. A fenntartéd nem kezel egyedi gyermekvédeimi lgyeket az intézmények vagy az
illetékes hatdsagok helyett, de felelds azért, hogy a szervezet egészében hatékony gyermekvédelmi rendszer
mikodjon.

3.2 A FGapatsagi Gyermekvédelmi Felel@s (Archabbey Safeguarding Lead)

A megnevezett FGapdtsdgi Gyermekvédelmi Felelds feladatai:

e koordindlja a végrehajtast a fenntartott intézményekbén;

e karbantartja a szervezet egészére kiterjedd gyermekvédelmi keretrendszert, sablonokat és
minimalis kovetelményeket;

tanacsot ad az intézményvezetéknek és az intézményi gyermekvédelmi kapcsolattartoknak;
fogadia és szitkség esetén eszkaldija a sdlyos agga’lyokét;

biztositja az éves monitoringot és a vezetd testiilet felé torténd jelentéstételt;

koordinalja a képzési szabvanyokat, a minéségbiztositéyst és a rendszeres kills6 értékelést;
naprakész térképet vezet a hatdsdgi és szakosodott gyermekvédelmi szolgaltatdsokrol.
lelenlegi tisztségviseld neve és beosztasa: [Beflizendd)
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3.3 Intézményvezetbk

Minden intézményvezetd felelSs a sajat intézményén bellili végrehajtasért, beleértve a helyi eljarasokat, a
toborzdsi ellendrzéseket, a bevezetést és képzést, a kockdzatériékelést, a bejelentést, a nyilvantartast, valamint
a gyermekekkel és sziil6kkel vald kommunikaciot.

3.4 Intézmeényi Gyermekvédelmi Kapcsolattarté / Védelmi Csoport

Minden intézménynek rendelkeznie kell legalabb egy vildgosan azonositott gyermekvédelmi kapcsolattartoval
{focal point}, a nagyobb intézményekben pedig gyermekvédelmi csoportot vagy tébb képzett kapcsolattartét
kell kijeloini.

o Agyermekeknek, a személyzetnek és a csaladoknak ismerniiik kell a kapcsolattartok személyét és
elérhetdségét.

# Osszeférhetetlenség esetére biztositani kell egy olyan bejelentési Gtvonalat, amely kiker{ili a
megszokott kapcsolattartdt vagy intézményvezetét.

¢ A kapcsolattartd koordindlja a gyermekvédelmi lépéseket, de nem végez igazsdglgyi/kriminologiai
kikérdezést, és nem helyettesiti a hatdsdgokat.

3.5 Minden feln&tt felelGssége

betartani a jelen irdnyelvet és a Magatartdsi Kédexet;

elvégezni a kotelez§ gyermekvédelmi alapképzést és a frissité képzéseket;
azonositani és cstkkenteni a kockdzatokat a munkéjdban és tevékenységeiben;
megfelelden reagalni, ha egy gyermek aggalyt tar fel elfittik;

az aggdlyokat haladéktalanul jelenteni a megéilapodott dtvonalon;

fenntartani a megfeleld bizalmassagot;

egyittmiikddni a gyermekvédelmi és hatdsagi eljdrasokkal.
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4. Magatartasi Kédex: biztonsagos és megfelelé viselkedés

A gyermekekkel vagy gyermekek kdzelében dolgozé minden felnSttnek egyértelm( szakmai hatarokat kell
tartania. A felntt-gyermek, tanar-didk, lelkipdsztori és feliigyeleti kapcsolatokban rejls hatalmi
egyenstlyhidnyt mindig fel kell ismerni.

4.1 A feinétteknek KOTELEZO:

® minden gyermeket méltésaggal és tisztelettel kezelni, elkeriilve a diszkriminativ vagy megaldzd
viselkedést;

® agyermek életkordnak, szliikségleteinek és a szakmai kontextusnak megfelel§ nyelvezetet, érintést
és fizikai kdzelséget alkalmazni;

# tiszteletben tartani a gyermek magénéletét az 61tbzési, tisztalkodasi, alvasi, egészségiigyi és egyéb
intim helyzetekben;

¢ biztositani, hogy a négyszemkozti taldlkozék szakmailag indokoltak legyenek, és lehetfség szerint
kivilrdl fathatéak vagy mas médon biztositottak legyenek;



e azintézményi és életkornak megfeleld kommunikdcids csatorndkat hasznalni;

e Atldthatdsdgot fenntartani az ajandékak, szallitds, meghivasok, magantaldlkozdk és a
megk{ldnbdztetett figyelem terén;
kézbelépni vagy segitséget kérni, ha karos viselkedést vagy nem biztonsdgos gyakorlatot észleinek;
elker(iini az érzelmi fliggdség kialakitdsat, vagy a gyermek felhasznaldsét a feln6tt érzelmi
sziikségleteinek kielégitésére.

4.2 A felnbtteknek SZIGORUAN TILOS:

e barmilyen szexualis vagy romantikus kapcsolatot, magatartdst vagy kommunikdciét kezdeményezni
vagy abban részt venni gyermekkel;

@ megérinteni a gyermek intim testrészeit, kivéve, ha ez a kézvetlen biztonsdg vagy engedélyezett
egészségiigyi elldtds miatt szigordan sziikséges, és alkor is csak a szakmai szabalyoknak
megfeleléen;

® egy helyiségben, satorban vagy dgyban zuhanyozni, levetk8zni vagy egyediil aludni gyermekkel,
kivéve a valodi vészhelyzeteket, amikor nem étezik biztonsdgosabb lehet§ség, és az esetet azonnal
jelentik;

e gyermekeket érintd vagy gyermekek szamara hozzaférhets szexualis vagy pornogrdf tartaimat
mutatni, killdeni, kérni, eldédllitani vagy az ahhoz vald hozzaférést el§segiteni;

.o testi fenyitést, megaldzd biintetést, lealacsonyito nyelvezetet, megfélemlitést, zsarolast vagy
szandékos alvdsmegvondst alkalmazni;

» 3 gyermeket privat, hidnyos dltézetl, megaldzé vagy mds médon nem megfeleld kontextusban
lefényképezni, rogziteni vagy kbzzétenni;

e privat vagy eltling Uizeneteket hasznald csatornakat hasznédini a gyermekkel valo titkos
kommunikaciéra;
megkérni a gyermeket arra, hogy tartson titokban egy gyermekvédelemmel kapcsolatos iigyet;
megtorlast alkalmazni vagy hatrdnyos helyzetbe hozni egy gyermeket vagy felnéttet a johiszemd
gyermekvédelmi bejelentés miatt.

4.3 Gyermekek kozotti viselkedés (Kortdrs kapcsolatok)

‘A gyermekektd! is elvarhatd, hogy tiszteletben tartsdk egymds méltdsagat, hatdrait és biztonsdgat. A kortdrsak
kdzétt konfliktusokat nem szabad automatikusan bdntaimazasként kezelni, de az iskolai zaklatds (bullying), a
kényszerités, a szexualis zaklatas, a kizsakmanyolds, az erfszak és a sllyos online drtalmak gyermekvédelmi
vélaszlépést igényelnek.

5. Biztonsagos toborzas és kivalasztas (Safer recruitment)

A gyermekvédelmet be kell épiteni a toborzasi és felvételi folyamatokba minden olyan munkakor esetében,
amely gyermekekkel valo érintkezéssel vagy a gyermekek adataihoz vald hozzdféréssel jar.

® A munkakori leirasokban rogziteni kell a gyermekvédelmi felelGsségeket.
# Az dlldshirdetésekben fel kell tiintetni a Pannonhalma gyermekvédelem irdnti elkdtelezetiségét.



A kivélasztdsi folyamat sorén vizsgalni kell a gyermekekkel valé munkavégzésre valé atkalmassagot.
Jogilag elérhetd hatdsagi erkolcsi bizonyitvanyt kell beszerezni minden alkalmazott, 6nkéntes és
vallalkozé esetében.

Legalabb két megfelels referenciaszemély megkeresése szitkséges a gyermekekkel rendszeres
kapcsolatot tartd pozicidknal.

Az Gj munkatarsaknak a munkaba allds el6tt aldirasukkal kell igazoiniuk a Gyermekvédelmi Irdnyelv
és a Magatartdsi Kodex megismerését.

6. Bevezetés, képzés, felligyelet és tamogatas

A gyermekvédelmi kompetencia nem érhetd el pusztén egy dokumentum aldirdsaval.

Minden Gj munkatérs: gyermekvédelmi orientacids képzéshen részesi! a munkakezdéskor.
Minden munkatars: kbtelez6en részt vesz kétévente frissitG gyermekvédelmi képzésen.
Gyermekvédelmi kapcsolattartk: emelt szintl képzést kapnak a bejelentések kezelésérdl, a
déntéshozatalrdl, a hatésdgi jelzésrél, a dokumentdciordl és a trauma-tudatos gyakorlatrol.

A képzéseken val6 részvételt, a tananyagot és az értékelést dokumentdlni kell.

7. Gyermekvédelmi kockazatértékelés és biztonsagos programtervezés

Minden intézménynek azonositania kell a tevékenységei, helyszinei, személyzeti elrendezése, digitalis
kornyezete és szervezeti dontései dltal keltett gyermekvédelmi kockézatokat.

7.1 Minimalis kockazatértékelési folyamat
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A tevékenység, a kontextus, a résztvevik és a feleldsségek meghatarozésa.

A lehetséges kockazatok azonositdsa (felnéttek, kortdrsak, kirnyezet, szallitds, szallds, digitalis
kommunik3cio stb. altal).

A valoszinlség és a lehetséges hatas értékelése.

Megel6z6 és kockazatesokkentd intézkedések bevezetése, felelds kijeldlése.

A maradvénykockazat feliivizsgélata és dontés a program lebonyolithatésagardl.

Tevékenység utani értékelés és jovSbeli tapasztalatok beépitése.

7.2 Specifikus ellendrzést igényl6, magas kockazatd helyzetek
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éjszakai tartézkoddsok, taborok, letkigyakorlatok, zardndokiatok és kiranduldsok;
négyszemkozti mentori, letkipdsztori vagy tanacsadoi beszélgetések;

dltdzési, tisztalkodasi, alvasi és egyéb intim helyzetek;

egészségligyi elldtas és elsGsegélynyijtas;

gyermekek szallitdsa;

online kommunikacid, kbzbsségi média, digitélis csoportok;

fot6zas, videdzas, sajtényilvanossdg.




8. Online gyermekvédelem, képek és kommunikacio

8.1 Online kommunikacio

e Lehet8ség szerint az intézményi hivatalos kommunikacids csatornakat kell hasznalni.

& Felndttek nem hasznalhatnak titkos vagy elt(ing izenetkiild6 alkalmazasokat a gyermekekkel vald
kapcsolattartasra.

@ A kommunikacidnak szakmainak, dtlathaténak és a felnétt szerepéhez kapesoldddnak kel
maradnia.

8.2 Képek, felvételek és média

® Gyermekekr8l késziilt képeket és torténeteket csak vildgos, legitim és eldre kozoit célbdl szabad
gylijteni és felhasznalni.

e Szill6i/gondviseldi és gyermek-hozzajaruldst kell kérni a képek felhasznélaséhoz.

e Agyermek méltésaga és biztonsaga mindig megeldzi a kommunikdcits vagy promoécids érdekeket.

e A képek nem dbrdzolhatnak meztelenséget, intim helyzeteket vagy megaldzé pézokat.
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9. Kirandulasok, tdborok, bentlakas és latogatdk

Gyermek nem maradhat megfeleld felndtt felugyelet nélkiil.

A csoportos tevékenységeket fészabaly szerint legalabb két felel6s felnbttnek kell kisérnie.

Az alvési elrendezésnek védenie kell a maganéletet, figyelembe véve az életkort és a nemet.
Feln6tt nem oszthat meg dgyat vagy egyedill szobdt/satrat gyermekkel (kivéve a dokumentalt,
indokolt és kivételes vészhelyzeteket).
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10. Gyermekvédelmi aggdlyok bejelentése

Minden gyermekvédelmi aggslyt komolyan kell venni. A bejelentéshez nincs szitkség bizonyitékra. A
személyzet feladata az észlelés, a meghallgatds, a rdgzités és a jelentés ~ nem a nyomozds.

@[ ESZLELES / FELTARAS ]

\ 7
{ Kézvetlen veszély van? | —IGEN—» [ 112 Hivdsa (MentSk/RendSrség) + Azonnali Belsé
Ertesités |

l
NEM
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[ Meghallgatas és irdsos ROgzités (Sajat szavaival) |

¥



[ Jelentés az Intézményi Gyermekvédelmi Kapcsolattarténak / Vezetdnek ]

v
| Kockazatértékelés (Tridzs) és Hatdsdgi Jelzés (Ha sziikséges) |

#10.1 Kdzvetlen veszély

Ha a gyermek kBzvetlen veszélyben van, vagy siirgés orvosi/renddri segitségre van sziiksége, az elsGdleges
feladat a biztonsdg megteremtése és a mentdk/renddrség (112) azonnali értesitése. Ezt kovetSen
haladéktalanul aktivalni kell a belsd gyermekvédelmi lancot is.

10.2 Mi a teend6, ha egy gyermek feltar el6ttiink egy esetet?

Maradjon nyugodt és figyelmesen hallgassa meg a gyermeket.
Vegye komolyan a gyermeket, és kdszénje meg, hogy elmondta.

# Ne igérien titoktartast! Magyardzza el, hogy az informdciot meg kell osztania olyan
szakemberekkel, akiknek az a dolguk, hogy megvédjék 6t.

e Ne kikérdezzen, ne kérdGjelezze meg a gyermek hitelességét, és ne tegyen fel befolydsold
kérdéseket.

& A jegyzGkonyvben lehetfség szerint a gyermek sajat szavait hasznalja.

¢ Jelentse az esetet haladéktalanul a megadott Utvonaion.

10.3 Bejelentési utvonal

Minden intézménynek egyszer{l bejelentési ttvonalat kell kdzzétennie, amely tartalmazza:

az intézményi gyermekvédelmi kapcsolattartd elérhetSségét;
az intézményvezets elérhetfségét;
a FSapatsagi Gyermekvédelmi Felel@s / Bizottsag elérhet6ségét (sulyos ligyekben vagy
eszkalacidra);

e az dsszeférhetetlenségi (keriil8) Gtvonalat, ha az aggdly az intézményvezetdt vagy a kapcsolattartét
érinti;

® & gyamhatdsag, a gyermekjoléti szolgdlat és a rend8rség elérhetdségét.

10.4 Anonim és gyermekek szamdra hozzaférhetd bejelentés

A gyermekek szamara biztosftani kell olyan bejelentési lehetdséget, amelyet feindtt kdzvetitd néikiil is
hasznélhatnak. Biztositani kell bizalmas személyes és anonim {pl. online vagy fizikai {4da} bejelentési
csatornékat is.




11. Reagalas az aggalyokra és Ugykezelés

11.1 Gyermekvédelmi tridzs (Triage)

Az aggaly kézhezvételekor a kijelsit gyermekvédelmi felelGsnek vagy csoportnak azonnal dontenie kell a
gyermek védelméhez szitkséges azonnali lépésekrdl, a hatdsagi bejelentés szitkségességersl és a
taiékoztatandd személyek korérdl.

11.2 A belsé feliilvizsgalat koriatai

A belst vizsgélat célia kizdrolag a biztonsagi és munkajogi déntések megalapozdsa lehet. A belsd eljaras nem
valhat parhuzamos biintet8eljarassa vagy a gyermek ismételt bizonyitasi kikérdezésévé. A gyermek
hitelességének tesztelése nem a belsé bizottsag feladata, az a hatésdgok és igazsdgiigyi szakérték hataskorébe
tartozik.

11.3 Védelmi intézkedések

e Ideiglenes intézkedések hozhatok a tovabbi érintkezés megakadalyozésara.

e A gyermekekkel kapcsolatos feladatok al6li ideiglenes mentesités szitkséges lehet, ami Snmagaban
nem jelenti a bindsség megallapitasat.

& A gyermeknek és csalddjdnak megfeleld tdmogatast (pszicholdgiai, jogi sth.} kell felajdntani.

12. Titoktartas, informacidmegosztds és adatkezelés

e A gyermekvédelmi informdciokat szigorlian a ,sziikséges tudni” (need-to-know) elv alapjéan kell
megosztani,
A titoktartas nem hasznélhaté fel a kbtelezd hatdsagi gyermekvédelmi jelzés megakadélyozédsara.
A gyermekvédelmi nyilvantartasokat a rendes oktatasi/tanulmanyi nyilvantartasoktdl elkildnitve,

biztonsagosan kell tarolni.
o Az adatok megdrzési és toriési idejét a vonatkozé jogszabalyoknak és a GDPR elfirdsoknak

megfelelen kell meghatarozni.
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13. Partnerek, vallalkozdk és kiils6 szervezetek

A gyermekvédelmi elvarasok vonatkoznak minden olyan szervezetre és egyénre, akik a Pannonhalma nevében
vagy azzal partnerségben gyermekeket érinté szolgdltatdsokat vagy programokat nydjtanak. A szerzédéseknek
tartalmazniuk kell a minimalis gyermekvédelmi szabvanyokat és a megszegésiik esetén alkalmazand6

szankcickat.
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14. Tajékoztatas, részvétel és panaszkezelés

Minden gyermeknek érthetd nyelven ismernie kell a biztonsdghoz valé jogdt, azt, hogy milyen viselkedést
varhat el a feln8ttektdl, mi nem elfogadhatd, kihez fordulhat, és hogyan tehet bejelentést. A sziilGket és
gondviselSket szintén vildgosan tdjékoztatni kell a gyermekvédelmi kdtelezettségvallalasokrol.
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15. Monitoring, fellilvizsgalat és elszamoltathatdsag

15.1 Eves bels§ monitoring

Minden intézménynek legalabb évente jelentést kell készitenie a képzések elvégzésérdl, a biztonsdgos
toborzésrol, a kockazatértékelésekrdl, az aggdlyok szdmérdl (névtelenill), a tanulsdgokrdl és a szitkséges
erGforrasokrdl.

15.2 Rendszeres fellilvizsgélat

Ezt az iranyelvet rendszeresen felill kell vizsgélini. A KCS (Keeping Children Safe) szabvanyokkal 8sszhangban a
gyermekvédelmi rendszer miikddését legaldbb haromévente fiiggetien kiils6 értékeldnek / auditornak kell
felGlvizsgainia.

16. Az iranyelv megszegése

lelen irdnyelv vagy a Magatartdsi Kédex megszegése gyermekvédelmi intézkedést, fegyelmi eljarést, a
tevékenységbdl valo kizdrdst, a szerz8dés vagy dnkéntes jogviszony felbontdsat, és/vagy hatdsagi feljelentést
vonhat maga utdn. A jéhiszemi bejelentés soha nem eredményezhet megtorlast,

- —— - —

17. Kotelezd helyi végrehajtasi mellékiet

Minden fenntartott intézménynek ki kell toltenie és naprakészen kell tartania egy helyi mellékletet, amely
tartalmazza:

az intézményi gyermekvédelmi kapcsolattarték nevét és elérhetdségét;

az alternativ / Hsszeférhetetienségi bejelentési Utvonalat;

a FBapatsdgi szint{ eszkalacids kapesolattartét;

a hatdsagi és kényszerit§ szervek (renddrség, gydmhivatal) elérhetSségeit;
egyoldalas bejelentési folyamatdbrat;

gyermekbarat bejelentési Utmutatdy;

az intézmény-specifikus magas kockazatl tevékenységeket és szabjlyokat;
a helyi adatmeg0rzési és hozzaférési rendet.
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FUGGELEKEK

A. Fliggelék — Gyermekvédelmi Magatartasi Kédex

Pannonhalmi F8apatsédg és intézményei

Ez a Magatartasi Kodex a Pannonhalmi F8apatsdg Gyermekvédelmi irdnyelvének szerves részét képezi,
Meghatarozza a gyermekekkel vagy gyermekek kdzelében dolgozd minden felnSttél elvart minimalis
viselkedési szabvanyokat.

1. Kinek kell aldirnia ezt a Kédexet?
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munkavallaldk, pedagdgusaok, prefektusok, mentorok és lelkipasztori személyzet;
szerzetesek és a valldsi kbzosség tagjai, ha intézményi vagy képviseleti szerepben jarnak el;
dnkéntesek, gyakornokok, vallalkozdk, tandcsaddk és kézvetitett munkaerd;

latogatdk, kiilsé trénerek, fotdsok, médiaszemélyzet és egyéb kiilsd felnéttek, ha érdemi
kapcsolatba kerlilnek gyermekekkel.

2. Vallalom, hogy (I will):

minden gyermeket méltdsaggal, tisztelettel és méltdnyosan kezelek;

fenntartom a viligos szakmai hatarokat, és elismerem a felnétt-gyermek kapcsolatokban rejié
hatalmi egyenstilyhidnyt;

a gyermek életkordnak, szitkségleteinek és a szakmai kontextusnak megfeleld nyelvezetet, érintést
és fizikai kdzelséget alkalmazok;

tiszteletben tartom a gyermekek maganéletét az dltdzési, tisztalkodési, alvasi, egészségiigyi és
egyeéb intim helyzetekben;

az intézményi és életkornak megfeleld kommunikacios csatorndkat hasznalom;

biztositom, hogy a négyszemkozti taldlkozék szakmailag indokoltak, és iehet8ség szerint kivilrél
{athatdak vagy mds modon biztositottak legyenek;

haladéktalanul cselekszem, ha gyermekvédelmi aggalvt fatok, hallok vagy gyanitok;

kivetem a bejelentési Gtvonalat, és az informacidkat szigortan a ,szitkséges tudni” (need-to-know)
alapon osztom meg;

elvégzem a kitelezd gyermekvédelmi alapképzést és a frissitd képzéseket;

egylttmiikddom a gyermekvédelmi, fegyelmi és hatdsagi eljardsokkal.

3. Szigoruan tartézkodom attél, hogy (I will not):

barmilyen szexudlis vagy romantikus kapcsolatot, magatartdst vagy kommunikdaciot
kezdeményezzek vagy abban részt vegyek gyermelkel;

megérintsem a gyermek intim testrészeit, kivéve, ha ez a kizvetlen biztonsdg vagy engedélyezett
egészségligyi elldtds miatt szigortGan sziikséges, és akkor is csak a szakmai szabdlyoknak
megfelelen;



egy helyiségben, satorban vagy dgyban zuhanyozzak, levetk§zzek vagy egyediil aludjak gyermekkel,
kivéve a valédi vészhelyzeteket, amikor nem létezik biztonsagosabh lehetdség, és az esetet azonnal
jelentem;

gyermekeket érint6 vagy gyermekek szdméra hozzéférhetd szexualis vagy pornogréf tartalmat
mutassak, kiilldjek, kérjek, allitsak el§ vagy az ahhoz vald hozzaférést elfsegitsem;

testi fenyitést, megaldzé biintetést, lealacsonyité nyelvezetet, megfélemlitést, zsaroldst vagy
szandékos alvasmegvonast alkalmazzak;

a gyermeket privat, hidnyos 8ltdzeti, megaldzo vagy mas médon nem megfeleld kontextushan
lefényképezzem, rogzitsem vagy kdzzétegyem;

privat vagy eltling {izeneteket hasznalo csatorngkat hasznaljak a gyermekkel vald titkos
kommunikéciora;

megkérjem a gyermeket arra, hogy tartson titokban egy gyermekvédelemmel kapcsolatos tgyet;
megtorlast alkalmazzak vagy hatranyos helyzetbe hozzak egy gyermeket vagy feln&ttet a johiszemi
gyermekvédelmi bejelentés miatt;

figyelmen kiviil hagyjak egy aggalyt pusztan azért, mert bizonytalan vagyok abban, hogy az ,elég
suiyos-e”.

4. Online magatartas

Lehetdség szerint intézményi kommunikaciés csatornakat hasznalok.

A gyermekekkel valé online kapcsolatot szakmai, dtisthato és a feladatkdromhoz kapcsolédo
keretek kdzdtt tartom.

Nem alakitok ki rejtett, titkos vagy privat online kapcsolatot gyermekekkel.

Megértem, hogy az online felilleteken felmeriil§ aggélyok gyermekvédelmi aggalynak mindsiinek,
és azokat a személyes jeienléti aggalyokkal azonos mddon kell jelenteni.

5. Bejelentési kotelezettség

Ha gyermekvédelmi aggalyt észlelek, kapok, gyanitok, vagy arrél tajékoztatnak, haladéktalanul cselekednem
kell: meghaligatom, rogzitem a tényeket, és jelentem a gyermekvédelmi Gitvonalon. Megértem, hogy a
feladatom nem a nyomozas.

6. Nyilatkozat

lgazolom, hogy elolvastam és megértettem a Pannonhalmi F8apatsag Gyermekvédelmi Irdnyelvét és ezt a
Magatartasi Kédexet. Elfogadom a benniik foglaltak betartasat, és megértem, hogy a kotelezettségek
megszegése gyermekvédelmi intézkedést, fegyelmi eljarist, a feladatok aldli mentesitést, a szerz6dés/megbizas
felbontdsat és/vagy hatésagi feljeleniést vonhat maga utén.

Adat

Kitdltendd mezd

Név:

Szerepkor / Feladatkér:




Intézmény:

Aléiras:

Datum:




B. Fliggelék — Bejelentési és Reagdlasi Folyamatabra
Pannonhalmi F8apatsag és intézményei

Ez a fiiggelék az egyszerisitett bejelentési és vilaszaddsi folyamatot mutatja be. A teljes Gyermekvédelmi
Irdnyelvvel és a helyi végrehajtasi meliékiettel egyiitt hasznalando.

Ajénlott anonim csatorna elnevezés: Pannonhalmi Anonim Gyermekvédelmi Bejelentd Lap.
Ahhoz, hogy a csatorna valéban névtelen legyen, bejelentkezést nem igénylé webes (rlapként
vagy QR-kddos Gtvonalaként kell bedllitani.

1. Vizwilis Bejelonnisi 43 Reapilisi Folvamatibys
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C. Fliggelék — Gyermekvédelmi incidensbejelentd Lap (Safeguarding Concern
Form)

Pannonhalmi FSapatsag és intézményei

Ezt az (irlapot a gyermekvédelmi aggély felmerilése vagy a feltaras elhangzésa utdn a lehets leghamarabb ki
kell tolteni. Tényszer(i informéacidkat rogzitsen! Elesen killdnitse el a latottakat/hallottakat a szakmai
véleménytdl.

1. Szakasz: Alapadatok

Régzités datuma:
Rogzités idépontja:
Az iirlapot kitolt6 személy neve:
Szerepkdére / beosztdsa:
Intézmény / program:
Elérhetdségek:
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2. Szakasz: A gyermek adatai

A gyermek neve:
Sziiletési datuma / életkora:
Osztaly / csoport / program:
Lakcim / elérhetdség (ha relevéns):
Sziil§ / térvényes képviseld:
Tovabhbi sérillékenységek / tdmogatasi sziikségletek:

* & &« & o

3. Szakasz: Az aggaly természete

e Az aggély tipusa: (fizikai / érzelmi / szexudlis / elhanyagolds / kortdrs bantalmazas / online / egyéb)

» Azincidens / aggaly détuma és idSpontja:
e Helyszin:

Erintett személy(ek):
& Tantik (ha vannak):

4, Szakasz: Mi tértént / mit latott, hallott vagy mit tartak fel?

Kérjiik, tényszeriien rogzitse az aggdlyt. Lehetdség szerint haszndlja o gyermek sajat szavait!

5. Szakasz: Azonnal megtett intézkedések

® Kozvetlen veszélyben volt a gyermek?
Oigen [ Nem

@ Kértel slirgfsségi / hatdsagi segitséget (112)2
Digen [ Nem



Azonnal megtett védelmi intézkedések:

6. Szakasz: Bejelentés és informacidmegosztas

Kit tajékoztattak?
A bejelentés datuma és idGpontja:

Hogyan toértént a bejelentés?

O személyesen [ telefonon [ e-mailben O Grlapon [ egyéb
Igénybe vették a keriil§ (6sszeférhetetlenségi) Gtvonalat?

Olgen £l Nem

Tértént kiilsé / hatésagi bejelentés?

[(digen []Nem
Ha igen, feléjiik:

7. Szakasz: Utdkovetés és tamogatds

A gyermeknek / csalddnak felajanlott tamogatas:

Ideiglenes védelmi intézkedések:

Kovetkezd lépések / Felelds személy / Hataridd:

8. Szakasz: Rekordkezelés és irattarozas

Jegyz&kényv besorolasa / bizalmassagi szintje:

Tarolé személy / tarolas helye:

Hozzaférés korlitozva a kovetkezd személyekre:

A kitéltd személy alairasa:

Datum:




D. Fiiggelék — Gyermekbarat Utmutaté a Segitségkéréshez

Pannonhalmi FGapatsag és intézményei

£z az utmutatd gyermekeknek és didgkoknak késziilt. EImagyardzza, mit tehetnek, ha valami aggasztja éket,
vagy ha segitségre van sziikséglik.

Jogod van ahhoz, hogy biztonsagban érezd magad nélunk!

A felnétteknek tisztelettel kell banniuk veled.

Senkinek sem szabad téged bdntania, megalaznia, fenyegetnie vagy nyomast gyakorolnia rad.
Senkinek sem szabad téged szexudlis dolgokba bevonnia, vagy arra kérnie, hogy tartson titokban
valamit, ami nem biztonsagos.

Mas didkoknak sem szabad téged csufolniuk, fenyegetniiik, zaklatniuk vagy bantaniuk.

Segitséget kérhetsz, ha...

valaki bant, megijeszt, vagy miatta nem érzed magad biztonsagban;

valaki ugy ér hozzad, ami kényelmetlen vagy rossz érzést kelt benned;

valaki nyomast gyakorol rdd az interneten, vagy olyan iizeneteket kiild, amik aggasztanak;
csufolnak, fenyegetnek, vagy banté médon kikodzositenek;

aggdbdsz egy baratodért vagy egy masik didkért;

egyszerlien ugy érzed, hogy valami nincs rendben.

Kivel tudsz beszélni?

[GYERMEKVEDELMI KAPCSOLATTARTO NEVE / BEOSZTASA]

[ALTERNATIV GYERMEKVEDELMI KAPCSOLATTARTO]

[MEGBIZHATO FELNOTT / INTEZMENYI KAPCSOLATTARTO]

vagy haszndlhatod az anonim (névtelen) bejelentési lehet&séget is: [Pannonhalmi Anonim
Gyermekvédelmi Bejelentd Lap / QR-kdd / webes hivatkozas].

Mi torténik, ha elmondod valakinek?

Meghallgatunk és komolyan vesziink téged.

Megprébalunk segiteni, hogy biztonsagban légy.

Nem tudunk mindig mindent teljesen titokban tartani, mert néha meg kell osztanunk az
informacidt olyan szakemberekkel, akiknek az a dolguk, hogy megvédjenek téged.

Csak azt osztjuk meg, ami feltétleniil sziikséges.

A lehet6 legvildgosabban elmagyarazzuk neked, mi fog térténni ezutan.

Fontos dolgok, amiket tarts észben:

Nem kell biztosnak lenned abban, hogy valami ,elég stlyos-e” ahhoz, hogy segitséget kérj.
Nem kapsz bilintetést és nem ér hatrany, ha johiszem(ien elmondod, ami aggaszt.
Kérdezhetsz, ha nem érted, mi fog térténni.



® Ha az els8 felnétt, akinek elmondod, nem segit, mondd el valaki masnak!

Segitségkérési elérhetGsegeim:

Kapcsolat

Elérhet6ség

F6 gyermekvédelmi kapcsolattarto:

Mauller Ménika, vedelmicsoport@oku.hu

Alternativ kapcsolattarto:

Marosvari Istvan, titkrasag@oku.hu

Anonim bejelenté QR / hivatkozas:

https://oku.hu/oku.php?11=12

Suirg8sségi / azonnali segitség (112):

112




E. Fliggelék — Helyi Gyermekvédelmi Kapcsolattartok és Bejelentési

Utvonalak

Pannonhalmi Fapdatsag és intézményei (Sablon az egyes intézmények szdmdra)

A Pannonhalmi FGapatsag altal fenntartott minden intézménynek ki kell téltenie és naprakészen kell tartania
ezt a flggeléket. A kitoltott verzidnak elérhetének kell lennie a személyzet, a gyermekek, a sziil6k és mas

érintettek szdmara.

Megnevezés

Intézményi adatok

Intézmény neve:

Pannonhalmi Féapatsag Mariaremete-Hidegkuti
Okumenikus Altaldnos Iskoldja

Intézmény cime:

1028 Bp., K6zséghaz u. 8-10.

Intézményvezets:

Székely Andras

Intézményi gyermekvédeimi kapcsolattarté /
Védelmi Csoport:

Miiller Monika

Beosztasa:

gyermekvédelmi felelés

Telefonszama:

1/397-4479

E-mail cime:

vedelmicsoport@oku.hu

Alternativ / keriil gyermekvédelmi kapcsolattarto:

Marosvari Istvan

Telefonszama:

1/397-4479

E-mail cime:

titkarsag@oku.hu

Flapatsagi Gyermekvédelmi Felelds:

Csertan Karoly

Telefonszama:

96/570-140

E-mail cime:

csertan@osb.hu

Anonim bejelentési csatorna neve:

Pannonhalmi Anonim Gyermekvédelmi Bejelentd Lap

Anonim bejelentd webes hivatkozés / QR-kéd:

Gyermekjéléti Szolgélat / Gydmhatdsag:

Il. keriileti Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

Renddérség / Segélyhivé:
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F. Figgelék — Gyermekvédelmi Kockazatértékelési Sablon

Pannonhalmi FGapatsag és intézményei (Sablon tevékenységekhez, rendezvényekhez és folyamatos
programokhoz)

Hasznalja ezt a sablont kiranduldsok, taborok, lelkigyakorlatok, rendezvények, Uj programok, négyszemkozti

munkavégzés, online kezdeményezések és egyéb, gyermekeket érints tevékenységek elétt.

1. Rész: Alapadatok

2. Rész: Kockazatértékelési tablazat

Tevékenység / rendezvény / program:
Intézmény / részleg:
Datum(ok):
Helyszin(ek):

FelelSs személy:
Gyermekvédelmi kapcsolattarté a tevékenység soran:

Kik a résztvevék? (életkorok / 1étszam / csoportok):

Vannak-e sajatos nevelési igényli vagy kiilondsen sériilékeny gyermekek?:

tetés

Tevéken | Kockaza | Ki Valészinliség Hatds Kockazatcso | Felel6s | Maradvanyk
ység / ta lehet | (Alacsony/Kézepe | (Enyhe/Silyos/ | kkentd személy | ockdzat /
Kontext | gyerme | érint | s/Magas) Kritikus) intézkedése Dontés
us kre ett k

nézve
PI. Kortdrs | Didk | Kézepes Sulyos Kiilén Téborve | Elfogadhatd /
Ejszakai | béntalm | ok fiu/lany zetd Megvaldsitha
bentlakd | azés szobdk, esti to
s vagy feindtt

felnétt igyelet,

hatarsér elbzetes

tés szabdlyismer




Egyéb szakosodott tdmogaté szolgaltatas(ok):

nagvne.veres.katalini@ijsz.eum.cov.hu
+36 20 4899 639

A bejelentés menete (Hogyan tegyél jelentést):

1. lépés: Kozvetlen veszély esetén elbszor a siirgbsségi hatdsagokat (112) értesitse!

2. |épés: Jelentse az aggdlyt az intézményi gyermekvédelmi kapcsolattarténak / Védelmi
Csoportnak.

3. lépés: Ha az aggaly azt a személyt érinti, vagy nem érzi biztonsdgosnak a neki vald bejelentést,
hasznélja az alternativ (keriil6) Gtvonalat.

4. [épés: A gyermekek az anonim bejelentési csatornat is hasznalhatjak.

5. lépés: Dokumentalja a bejelentés megtorténtét, és tarolja a jegyz6konyvet biztonsagos madon.

Helyi kozzétételi ellendrzé lista:

[0 Ez a fuggelék ki van fiiggesztve vagy kdnnyen megtalalhatd helyen elérhet6 a gyermekek és
felnGttek szamdra.

[0 A gyermekek tajékoztatast kaptak a bejelentési Gtvonal hasznalatardl.

O A gyermekbarat valtozat elérhetd.

O Az anonim bejelentési QR-kdd / hivatkozas aktiv és tesztelt.

O Az alabbi elérhet&ségeket legutdbb ellendrizte (datum):




3. Rész: Magas kockazatd elemek ellendrzé listdja

] Egyéb:

O Ejszakai tartézkodas / alvasi elrendezés
0 Gyermekek szallitasa

O Fotdzas / videdzas / médiajelenlét

[0 Négyszemkozti kapcsolat vagy mentori beszélgetés

[ Online kommunikacié / digitalis platform / csoportos csevegés

O Kiils§ latogaték / vallatkozok / dnkéntesek jelenléte
[ Egészségiigyi ellatds / elsGsegély / intim dpolas

0O Gyermekek a szokdsos gondvisel§iktél tavol

O Vegyes életkoru csoport / tovabbi sériilékenységek

4, Rész: Jovahagyas

Lépés

Név / Aldiras

Déatum

Készitette:

: . 1
N A G—‘(U'El JaD

ANDIER

Vg yase. N

Gyermekvédelmi felelGs
ellendrizte:

MU Ee M aniua

7526 olfé‘in;&//gz .

ol b o

Jévéhagyta (Vezetd):

ST sty Aubins

i 2076, oLl {3,

Tevékenység utani
feliilvizsgalat kelte:

2023, oltilie 13

Jovdhagyas

Lépés

Név / Aldiras

Datum

Gyermekvédelmi felelds
ellenérizte:

Csertan Karoly

2026. oktéber 9.

Jévahagyta (Vezet§):

Hardi Gabor Titusz OSB

2026. oktéber 9.

[rd\. 4

Csertan Karoly

—

/.
vy
5 gEM )/

“ardi Gabor Titusz OSB







